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介紹 

我們的商業行為守則 (「守則」) 是指導員工展開專業活動的支柱。我們的守則旨在正式明文化我們對內部和

外部主要利害關係人的承諾以及指導所有Winoa員工行動和行為的道德原則。它適用於Elastikos (France)、

Winoa 和其擁有多數股權的所有國內和國外子公司（統稱為「Winoa」）。 

所有Winoa董事、管理人員、職員（統稱「員工」）應誠信行事，遵守守則和所有適用的法律法規、規則或標

準，以及所有Winoa政策、程序和商業慣例。我們還要求那些為Winoa履行內部職責、可以存取內部系統或需

要遵循Winoa程序的人，縱使他們不是員工（包括獨立承包商、顧問、業務合作夥伴以及任何代表Winoa工作

的人）也都接受守則的精神並堅持其標準。 

管理人員、董事和經理對道德行為應負有更高的責任。們應該以身作則，樹立

一種風氣，以強化合規性和道德商業行為的重要性。  

如果您對此守則或任何其他Winoa政策有疑問，或對真實或潛在的非法或不道

德的商業行為有任何疑問，我們強烈建議您大膽說出來。我們理解說出來可能會讓您感覺不安，但是越早提

出問題或疑慮，我們就越可能在問題造成任何傷害之前解決它們。Winoa內有各種資源可協助和指導您：您可

以聯繫首席合規官、人力資源部、法律部或您所屬部門的經理。 

我們致力於維持這樣子的工作環境，讓您可以提出問題、意見並做適當的建議，而且無需擔心遭到報復。這

意味著Winoa的任何人都不會以任何方式懲罰您： 

▪ 如果您真誠地提出對潛在的非法或不道德行為或違反守則或違反Winoa政策的擔憂；或 

▪ 如果您協助解決調查或訴訟程序。 

違反守則可能導致Winoa施加紀律處分，包括根據適用的當地規則和程序進行譴責、暫停或終止職務。Winoa

還可能向相對應的監督、監管或執法機構報告違反守則的行為。 

  

要了解更多資訊 

 合規章程 

notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/77B2F05FF4F264C0C12582A300462A63
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我們重視人類和環境 

提供安全健康的工作場所 

們致力於為員工、承包商和社區提供安全健康的工作場所。我們的健康和安全

座右銘是每個人每天都會安全健康地回家。 

我們以遵守所有適用法規要求為最低限度，並在適當的情況下實施計劃和流程

以實現更好的保護。我們希望所有員工和董事都以負責任的方式參與、遵守安全規則、報告潛在的安全隱患

和問題、和參與實施解決方案。  

尊重人們和兒童的權利 

無論我們在何處經營，我們都致力於遵守所有適用的勞動和就業法律和法規，包括平等就業機會、不歧視的

有關法律、以及禁止販賣人口和強迫或強制勞動和童工的法律。 

我們相信結社自由，並支持在適用的國家有效承認集體談判權。  

尊重他人並鼓勵多樣性  

我們相信：尊重和公平對待同事和員工，並儘最大努力創造支持誠實、正直、尊重和信任的激勵性工作環境

，並促進員工潛力的發展。身為全球集團，我們重視並鼓勵多樣性。 

我們不容忍工作場所的歧視、恐嚇或騷擾，我們特別希望員工： 

▪ 在所有互動中專業行事 - 包括對話、會議、電子郵件通信和網路上交流； 

▪ 創造重視他人意見的包容、機會平等的工作環境； 

▪ 積極正面對待他人，沒有貶低或欺凌行為； 

▪ 絕不基於性別或性取向、身體特徵或狀況（包括殘疾和懷孕）、年齡、國籍、社會或種族背景、宗教

信仰（或缺乏此類信仰）或政治傾向而歧視； 

▪ 聘雇決定係基於個人資格、技能和表現 - 而不是個人特徵或受保護狀態； 

▪ 在工作或使用公司資源時避免露骨色情的討論、笑話和材料； 

▪ 小心不要騷擾他人，即使沒有這種意圖。對敏感話題進行開玩笑、戲弄和評論可能會冒犯他人並造成

不舒服的工作環境。特別是，任何帶有性/身體或心理騷擾、欺凌或其他干擾個人工作表現或造成恐

嚇、敵對或冒犯性的工作環境的行為都是完全禁止的； 

▪ 如果您目睹或經歷騷擾、歧視或不公平行為，請說出來。 

要了解更多資訊 

健康與安全政策 
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保護環境 

我們致力於保護自然資源、減少廢物產生和排放到空氣、水和土地，以免造成環境負擔。 

我們遵守所有適用的環境法律，堅守所有環境許可證的要求並立即報告環境事故，從而保護環境。 

我們保護我們公司和我們的合作夥伴的資訊和資源 

保護公司的資產 

員工應保護Winoa的資產，並僅以預定目的和業務相關的方式來使用這些資產，特別是員工應： 

▪ 謹慎對待公司資產 - 包括金融資產、智慧產權、資料和資訊以及建築

物和設施 - 並僅將其用於與業務相關的目的； 

▪ 以合理審慎的方式和合法的商業目的來開銷各種費用； 

▪ 使用公司系統時，請遵守所有資訊技術保障措施； 

▪ 將 Winoa技術資產用於與業務相關的目的；允許偶爾的個人使用，但須遵守公司政策。 

避免詐欺 

詐欺是指任何意圖或故意欺騙或其他不公平手段來剝奪Winoa或與Winoa交易的外部方之任何有價值事物的行

為。這包括內部詐欺（亦即，員工透過故意濫用或誤用Winoa的資源或資產來獲得個人利益）。 

Winoa員工不得故意投入、或參與詐欺。 

避免利益衝突 

當員工的個人利益或他/她的個人關係過度影響（或被視為可能影響）他/她在

Winoa任務期間所做出的商業判斷、決定或行動時，就表示有利益衝突。 

在Winoa，商業決策必須受良好判斷、客觀性和對Winoa的忠誠度的支配。從這

個角度來看，員工應避免可能造成或似乎會引發個人利益與Winoa利益產生衝突的情況。  

要了解更多資訊 

旅行和娛樂政策 

IT 章程 

要了解更多資訊 

反腐敗政策 

notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/5949FE281646F89FC1257E4D0034A147
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/A35089AE48B9C52BC12572D400487005
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/B25826A1068C3243C1257E420030B040
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保護非公開資訊 

員工必須謹慎處理有關Winoa或其業務的非公開資訊，以避免未經授權的披露，特別是員工應： 

▪ 僅在獲得授權的情況下存取非公開資訊，並且只與有權存取它的人在

內部共享這些非公開資訊（因為與其職責有關）； 

▪ 除非法律或適當的法律程序要求披露或與適當的商業目的有關，否則不向公司以外的任何人披露非公

開資訊； 

▪ 確保採取適當措施來保護非公開資訊的機密性（例如，在向第三方披露之前，必須簽訂保密協議）； 

▪ 請記住，在 Winoa聘僱關係結束後，保護非公開資訊的義務仍舊繼續。 

非公開資訊包括所有Winoa專有資訊，例如合同和定價資訊、營銷計劃、技術規格、員工資訊......  

保護個人資料 

我們致力於保護與員工、客戶和其他業務合作夥伴相關的個人資料的隱私和安

全，並遵守規範我們處理此類資訊的所有法律。  

提供真實準確的商業和財務記錄 

員工對其控制下的文件和記錄之完整性負責，特別是員工應確保在其控制下所

準備的Winoa業務和財務記錄在其預定用途上是真實、完整、準確、公平和可

理解的，特別是： 

▪ 所有文件（例如，電子郵件、文本、備忘錄、報告和財務報表品質報告、時間表、旅行費用報告

......）的書寫都必須清楚、專業和準確； 

▪ 報告資產、負債、收入和支出時要完整準確； 

▪ 絕不故意偽造財務記錄或歪曲交易事實。 

我們與第三方誠信互動 

與政府官員打交道 

我們的業務可能要求我們與世界各地的政府官員進行互動。與政府官員打交道

往往不同於與私人打交道，因為許多政府機構都嚴格禁止僱員收到任何酬勞，

包括用餐和娛樂。  

要了解更多資訊 

IT 章程 

要了解更多資訊 

反腐敗政策 

要了解更多資訊 

IT 章程 

隱私權聲明 

要了解更多資訊 

反腐敗政策 

notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/A35089AE48B9C52BC12572D400487005
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/B25826A1068C3243C1257E420030B040
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/A35089AE48B9C52BC12572D400487005
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/B25826A1068C3243C1257E420030B040
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此外，政府官員的定義非常廣泛。它包括但不限於任何官員（無論是民選的還是指派的）、僱員、代理人或

代表，包括政府的部門、機構或分支機關（包括國有或國家控制的企業）、任何政黨或公職候選人、或國際

公共組織（例如聯合國或世界銀行）的任何官員或僱員。政府官員可以為外國或本國政府、或中央政府、州

政府或地方政府、其部門、機構或局處工作。 

Winoa員工不得直接或間接請求、接受、支付、提議支付、承諾或授權支付金錢或提供任何有價物品給任何第

三方（包括政府官員），以協助Winoa獲取或保留業務或獲得不正當的優勢。 

與客戶和供應商打交道 

員工不得接受或提供最終酬勞、禮品或其他福利給客戶或供應商。只接受或提

供低價值的禮品或福利，這些禮品或福利不以現金支付並符合現行商業慣例和

Winoa政策，且不違反法律或法規。 

公平競爭 

每位員工都有責任確保我們在市場上的行為符合適用的反托拉斯法和競爭法的

文字和精神。大多數國家都制定了禁止下列競爭行為的法律，例如勾結、濫用

支配地位、傾銷等。  

與任何競爭對手就價格或影響定價的任何事項（包括市場、地理位置、客戶或業務線的分配）進行討論或溝

通均違反集團政策。   

從任何一個國家或超國家組織的競爭主管部門收到通知的任何員工都必須立即通知集團的法律部門和首席合

規官。 

鼓勵員工透過公開資訊或道德和法律諮詢來蒐集和使用競爭情報，例如提交給政府機構的公開文件、公司高

階主管的公開演講、年度報告或新聞報導文章和出版物。 

尊重出口管制和貿易制裁條例 

所有交易，無論是跨境還是移轉於同一國家境內，都可能受到貿易和/或出口

管制法規的約束。國家和世界各地的聯合國組織： 

▪ 已對特定國家、領土和最終用戶的戰略物資、軟體或科技的出口和再

出口、以及特定的最終用途（包括大規模毀滅性的軍事和武器）實行限制和控制； 

▪ 對某些國家、地區及其政府、實體和個人實施經濟制裁、貿易禁運和資產凍結等規定。  

要了解更多資訊 

反腐敗政策 

旅行和娛樂政策 

要了解更多資訊 

反托拉斯與競爭政策 

要了解更多資訊 

貿易制裁和出口管制政策 

notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/B25826A1068C3243C1257E420030B040
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/5949FE281646F89FC1257E4D0034A147
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/1E0D424290E505D9C1257E4200476305
notes://LCHNOT01/C1256999004E0FA6/E6D7658577DFAAF6C1256D6E002B521A/56C03B24A75906CBC1257E4300334EA0
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這些出口管制和貿易制裁有助於支持政府的外交政策目標，包括促進國家安全利益、打擊恐怖主義、防止大

規模殺傷性武器擴散以及促進人權。  

由於外貿業務是一種特權，Winoa致力於遵守所有適用的出口管制和貿易制裁法律和法規。如果不這樣做，可

能會影響Winoa的聲譽，並可能導致嚴重的刑事和民事處罰，甚至導致Winoa和/或其員工喪失出口特權。所有

從事對外貿易的Winoa員工必須避開不被國家或國際出口管制和貿易制裁條例（或稱為Winoa貿易制裁和出口

管制政策的內部指令）所認可的交易。 

如果了解到Winoa的相關業務牽涉到受限制地區（包括古巴、伊朗、朝鮮、敘利亞和克里米亞地區），員工必

須立即通知首席合規官。  

與媒體和WINOA 之外的其他人互動 

重要的是，我們必須提供有關營運、地位、政策、實務作法、績效和展望的可靠資訊給公眾和其他人。只有

獲得授權的人才能代表Winoa發言和代表Winoa與公眾溝通。 


